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①予約枠の日付指定一括削除機能

• 予約枠を日付指定でまとめて削除できるようになりました。

これまで予約枠の削除は1件ずつ行う必要がありましたが、指定した期間の予約枠をワンクリックで一括削除できるようになりました。

概要

1. ホーム画面（予約カレンダー）右上の 「予約一括削除」ボタン をクリック

2. モーダルで 削除対象の期間（開始日〜終了日） を指定

3. 「一括削除」ボタン を押して確認ダイアログで「削除」を選択

4. 完了後、削除件数・スキップ件数が表示されます

※ 一度削除した予約枠は復元できません。期間の指定は十分ご確認の上、実行してください。

使い方
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②個別LINEメッセージ送信機能

• 顧客一覧から個別にLINEメッセージを送れるようになりました。

顧客ごとに個別のメッセージを直接送信できるようになりました。

概要

1. 管理画面の 「顧客一覧」 を開く

2. 対象のお客様の行にある LINEアイコンボタン をクリック

3. モーダルで メッセージ内容を入力（最大5,000文字）

4. 「送信」ボタン をクリックで即時送信

※モーダル上部に送信先のお客様名が表示されます。

使い方
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⑦参考情報・サポート

• Google Chrome（最新版）

• Safari（最新版）

• Microsoft Edge（最新版）

推奨動作環境

• ご不明な点がございましたら、以下までお問い合わせください。

  メール ： system-support@smawell-reserve.jp

受付時間： 平日 10:00〜18:00

お問い合わせ
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