
Smawellアップデート情報（v3.0）

2026年01月28日 16:00、Smawellは下記のアップデートを行いました。

① 回数券機能を追加

【概要】

顧客が購入できる回数券を管理します。

回数券の新規登録、編集、削除が可能です。


※ この機能は設定で「回数券機能」を有効にしている場合のみ利用できます。



【設定項目の説明】

「利用可能ルーム」→対象ルームは、回数券を利用した予約が可能になります。



予約枠形式の場合：

　 消費枚数は予約枠一覧画面に行き、予約枠の設定項目で設定してください。



○×形式の場合：

　 「回数券1枚当たりの消費枠数」→ 対象ルームで「1枚あたり何枠分予約できるか」を設定します。

【設定例】


ルームA：消費枠数 = 1

ルームB：消費枠数 = 2

ルームC：消費枠数 = 3

予約枠形式の場合 ○×形式の場合

  【消化管理画面】
























 管理画面に「消化管理」画面を追加しました。


顧客が購入した回数券の残回数・有効期限を管理できる画面です。

顧客名や状況、購入日で絞り込み検索ができます。




【回数券の編集】
























回数券の残回数や有効期限を直接編集できます。

②  予約枠形式の予約枠一覧画面に「回数券の消費枚数」を追加

③ 顧客削除機能の追加

④ 商品・回数券の集計画面を追加

管理画面の「顧客管理」から顧客情報を削除できるようになりました。





  【ご利用方法】






顧客管理画面で対象の顧客を選択


詳細画面の「削除」ボタンをクリック


確認ダイアログで「削除する」を選択






  【ご注意】



一般アカウント（スタッフ権限）では顧客削除はできません。


顧客を削除すると、顧客は再度新規登録をしないとシステムが利用できません

一度削除すると元に戻せません

有料プランに加入中の顧客は、自動的に解約され削除されます。

未来に予約がある顧客は削除できません。先に予約をキャンセルしてください

管理画面の「集計」に、商品および回数券の売上・利用状況を確認できる機能を追
加しました。





  【確認できる情報】



商品の売上集計


回数券の販売数・利用状況


期間別の集計データ

 ⑤ 商品の必須設定機能を追加

商品管理画面で「商品の必須設定」ができるようになりました。  

予約オプション（予約時オーダー）で、指定の商品を選択必須にすることができます。

※モバイルオーダー（店内オーダー）で、必須にはなりません。
 

【必須条件について】

「チェックされた内のいずれかを必須とする」： 
→ 選択された商品の中から、お客様は少なくとも1つを選択する必要があります。



「チェックしたものすべてを必須とする」：  
→選択された商品のすべてが、お客様の注文に必須項目として設定されます。

⑥ 予約時のオプションの個数で、予約人数と同数にする設定を追加

商品管理画面の登録項目に「予約人数と同数を設定」を追加しました。  

ONにすることで予約時に購入する際、予約人数と同じ個数が選択されるようになります。 
ご利用人数によって購入数を制限したい場合は、こちらの機能をご利用ください。

「回数券の消費枚数」を設定すると、その予約枠は回数券での予約が可能になります。

【回数券情報の一括更新】















  














予約枠に設定されている回数券情報（利用可否・消費回数）を一括で更新できます。


